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1. Indledning

Det fremgar af regeringsgrundlaget, Nye mal, at regeringen, inden for rammerne af
forsvarsforliget, vil sikre etablering af et effektivt radiokommunikationsnet og anskaf-
felse af radioudstyr, ligesom regeringen samtidig vil sikre anskaffelse af tilsvarende
radioudstyr til politiet inden for rammerne af den kommende flerarsaftale for politiet.

Pa den baggrund nedsatte Regeringen i 2005 et tvaerministerielt udvalg til forberedelse
af forslag til et landsdaekkende radiokommunikationssystem for det samlede bered-
skab. Det er i kommissoriet® for udvalget blandt andet anfert, at en reekke udvalg og
arbejdsgrupper i de seneste ar har beskeftiget sig med radiokommunikation pa bered-
skabsomradet. | den forbindelse er det blevet afdaekket, at de eksisterende radiokom-
munikationssystemer fungerer tilfredsstillende i tilfeelde af mindre ulykker, der udger
stgrstedelen af beredskabsmyndighedernes indsatser, og hvor en tvaergaende radio-
kommunikation ikke er af afgerende betydning for opgavelgsningen. Beredskabsmyn-
dighederne har pa den anden side givet udtryk for, at der er et behov for tvarsektoriel
radiokommunikation ved starre ulykker, og ved ulykker som har en starre geografisk
udbredelse.

Det er endvidere blevet afdaekket, at en reekke funktionaliteter ved et nyt digitalt ra-
diokommunikationssystem vil kunne understgtte beredskabsindsatsen i disse situatio-
ner, men at sadanne forbedringer forudsatter, at de nye radiofunktionaliteter falges op
af koordinerende organisatoriske tilpasninger af beredskabsomradet, herunder a&ndre-
de IT-systemer samt forandringer i organisationsstrukturer og arbejdsprocesser mv.

Radioudvalget har herefter faet til opgave:

e at fremkomme med forslag til teknisk lgsning af det tveersektorielle radiokom-
munikationsbehov mellem beredskabsmyndighederne

¢ ved inddragelse af konsulenter at komme med forslag til en forretningsmodel for
et nyt radiokommunikationssystem, herunder eksplicit beskrive ”case-for-
change” og de gkonomiske konsekvenser af teknologivalget i gvrigt

e at beskrive behov for forandringer i beredskabsmyndighedernes organisation og
arbejdsprocesser, som vurderes at vaere ngdvendige for at opna en sa effektiv
tvaergaende radiokommunikation som muligt

e at beskrive effektiviseringer, som anvendelse af et nyt radiokommunikationssy-
stem vil kunne skabe grundlag for at gennemfgre i de bergrte myndigheder

o at fremlagge forslag til projektorganisation, som skal sta for udarbejdelse af im-
plementeringsplan og den efterfalgende udrulning af systemet, som forventes
pabegyndt i 2007.

Formandskabet og sekretariatet for Radioudvalget er blevet varetaget af Rigspolitiet.

! Udvalgets kommissorium er vedlagt som bilag.
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Falgende ministerier mv. har deltaget i udvalget:

Justitsministeriet

Forsvarsministeriet

Finansministeriet

Indenrigs- og Sundhedsministeriet

Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling
IT- og Telestyrelsen

Beredskabsstyrelsen

Rigspolitiet.

Rovsing Management A/S har bistaet Rigspolitiet primert vedrgrende tekniske pro-
blemstillinger.

| forbindelse med udvalgsarbejdet har konsulentvirksomheden Gartner Danmark ud-
arbejdet en reekke analyser, der serligt belyser teknologiske og gkonomiske implikati-
oner ved valg af et nyt radiosystem, herunder:

e vurdere fordele og ulemper ved forskellige former for forretningsmodeller, der

kan understgtte etableringen og driften af et tveergaende radiokommunikations-
system

e Dbelyse hvilken radioteknologi, der bedst og mest omkostningseffektivt under-

stgtter beredskabsmyndighedernes behov.

2. Retlige perspektiver og tidligere udarbejdede undersggelser

2.1 Europaisk harmonisering af omradet for ngd- og beredskabskommunikation

I 1990’erne blev der iveerksat en raekke europeiske initiativer, hvis formal var at under-
stgtte en harmonisering af ngd- og beredskabssystemer i Europa.

Baggrunden for initiativerne var blandt andet, at NATO frigav frekvensbhandet 380-400
MHz til civile ngd- og beredskabsformal. Herudover blev et flertal af de europziske
lande i starten af 1990’erne enige om at styrke samarbejdet mellem politi- og sikker-
hedsmyndigheder i EU-landene. En af malsztningerne for samarbejdet var at forbedre
den graenseoverskridende kommunikation gennem et harmoniseret frekvensband og fel-
les teknologi.

Som led i den europaeiske harmonisering af omradet for ngd- og beredskabskommuni-
kation i Europa besluttede European Radiocommunications Committee (ERC) med
virkning fra 1. juli 1996 at dedikere frekvensressourcer i bandet 380-400 MHz til kom-
munikation for civile ngd- og beredskabsmyndigheder. | forleengelse heraf anbefalede
ERC i januar 1996 TETRA-teknologien som feelleseuropeisk standard for ngd- og be-
redskabskommunikation i 380-400 MHz-bandet.
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2.2 Nationale overvejelser om tvaersektorielt radiosystem

Pa baggrund af ERC’s beslutning om indfgrelse af en falles europaeisk teknologistan-
dard for ngd- og beredskabsmyndighederne, ivaerksatte de danske telemyndigheder et
stgrre udredningsarbejde for at belyse mulighederne for at skabe et feelles kommunika-
tionssystem for negd- og beredskabsmyndighederne i Danmark.

Det omfattende udredningsarbejde blev afsluttet i september 1999, og den 8. september
1999 blev der indgaet en politisk aftale mellem Socialdemokratiet, Det Radikale Ven-
stre, Centrum-Demokraterne, Det Konservative Folkeparti, Venstre, og Socialistisk Fol-
keparti om de fremtidige sigtelinier for telepolitikken.

Med udgangspunkt i den politiske aftale af 8. september 1999 blev den samme kreds af
forligspartier den 7. oktober 1999 enige om at iveerksette en rekke nye frekvensinitiati-
ver pa udvalgte omrader, herunder ngd- og beredskabsomradet, som blev fulgt op af lov
nr. 1096 af 29. december 1999 om a&ndring af lov om radiokommunikation og tildeling
af radiofrekvenser og lov om offentlig mobilkommunikation.

I de almindelige bemarkninger til lovforslaget beskrives de frekvenspolitiske initiativer,
herunder tildeling af radiofrekvenser til mobile tjenester til ngd- og beredskabsformal
og andre former for specifikke kommunikationsbehov. Det er endvidere anfart i be-
maerkningerne, at et skift til TETRA-teknologien og de tilsvarende teknologier blandt
andet skaber mulighed for, at alle beredskabsorganisationer i Danmark kan tale med
hinanden pa et ulykkessted.

Det fremgar herudover af bemarkningerne, at

”--- Flertallet af ngd- og beredskabsbrugere (bredt defineret) i forbindelse med udred-
ningsarbejdet saerligt har lagt veegt pa, at der forholdsvis hurtigt opbygges et landsdaek-
kende net i beredskabsbandet, som opfylder de sarlige beredskabsmaessige krav.---

Videre anfares falgende:

’--- Det har veeret overvejet og undersggt, om der allerede i farste fase ville veere mu-
ligt og om der fra brugerside ville veere interesse for at etablere en samlet, landsdaek-
kende, ikke-kommerciel, brugerejet Tetra-infrastruktur som alternativ til et net, der
etableres og drives af en operatar, som udnytter de saledes tildelte frekvenser kommer-
cielt, og derigennem giver brugerne adgang til det enskede produktudbud.

Forskningsministeriet har i den forbindelse bl.a. i samarbejde med Beredskabsstyrelsen
afholdt et seerskilt seminar for en raekke af de stgrre ned- og beredskabsbrugere, med
sigte pa at fa afklaret, om denne gruppe eventuelt ville vaere interesseret i en sadan al-
ternativ model for indferelse af TETRA, baseret pa at de pagaldende selv fik frekven-
serne overdraget, og herefter selv kunne opbygge og drive et ikke-kommercielt ejet ra-
dionet. Seminariet indikerede klart, at der ikke er interesse for at ga aktivt og gkono-
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misk forpligtende ind i en sddan konstruktion, sammenholdt med alternativet, som et of-
fentligt udbud med sigte pa udpegning af en kommerciel operater for et sadant net.--”’

Pa baggrund af loveendringen i 1999 udstedtes bekendtggrelse nr. 326 af 8. maj 2000
om offentlige udbud af tilladelser til etablering og drift af offentlige net seerligt til ngd-
og beredskabsformal og andre former for specifikke kommunikationsbehov.

Denne bekendtgerelse fastlagde rammerne for IT- og Telestyrelsens gennemfarelse af to
udbud vedrgrende henholdsvis TETRA ngd- og beredskabsnettet og TETRA civilnettet.
Udbudene medferte, at firmaet TetraNet fik tilladelse til etablering og drift af et lands-
daekkende offentligt digitalt landmobilt radionet til serligt ned- og beredskabskommu-
nikation i Danmark.

| tilladelsen til ngd- og beredskabsnettet er det blandt andet anfert, at tilladelsesindeha-
veren skal etablere og drive ngd- og beredskabsnettet med sigte pa serligt at varetage
ngd- og beredskabskommunikation i Danmark. Tilladelsesindehaveren kan som sup-
plement hertil anvende ngd- og beredskabsnettet til specifikke kommunikationsbehov
pa andre omrader end ngd- og beredskabsformal, f.eks. til at sikre forbedrede kommu-
nikationsmuligheder for transport- og forsyningsvirksomheder.

2.3 Tidligere udarbejdede undersggelser

Efter terrorangrebet den 11. september 2001 nedsatte regeringen en arbejdsgruppe, hvis
formal var, pa et beredskabsfagligt grundlag, at foretage en kortleegning af behovene for
en styrkelse af den tveergaende kommunikation pa beredskabsomradet.

Arbejdsgruppen beskrev den tekniske udvikling pa radiokommunikationsomradet og re-
levante IT-politiske malsatninger mv., ligesom beredskabsmyndighedernes eksisteren-
de tekniske radiokommunikationssystemer blev belyst. Herudover redegjorde arbejds-
gruppen for en reekke europaiske landes nuvarende tekniske radiokommunikationssy-
stemer.

Arbejdsgruppens analyser og anbefalinger fremgar af "Rapport om den tekniske radio-
kommunikation pa beredskabsomradet”, november 2002, Indenrigs- og Sundhedsmini-
steriet, Justitsministeriet, Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling, For-
svarsministeriet og Finansministeriet.

| forleengelse heraf blev det i december 2002 besluttet at nedseette et tvaerministerielt
udvalg med repreaesentanter fra Finansministeriet, Forsvarsministeriet, Indenrigs- og
Sundhedsministeriet, Justitsministeriet og Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Ud-
vikling. | arbejdet har Beredskabsstyrelsen, IT- og Telestyrelsen samt Rigspolitiet del-
taget. Dette udvalg fik til opgave at analysere betydningen af og fordelene ved tilslut-
ning til et landsdeekkende digitalt radionet.

Ved de hidtidige foretagne analyser og udredninger er det blevet konstateret, at de eksi-
sterende radiokommunikationssystemer fungerer tilfredsstillende i tilfeelde af mindre
ulykker, der udger starstedelen af beredskabsmyndighedernes indsatser, og hvor en
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tvaergaende radiokommunikation ikke er af afgarende betydning for opgavelgsningen.
Beredskabsmyndighederne har pa den anden side givet udtryk for, at der er et behov for
tveersektoriel radiokommunikation ved starre ulykker, og ved ulykker som har en starre
geografisk udbredelse.

Det er endvidere blevet kortlagt, at en raeekke funktionaliteter ved et nyt digitalt radio-
kommunikationssystem vil kunne understatte beredskabsindsatsen i disse situationer,
men at sadanne forbedringer forudsztter, at de nye radiofunktionaliteter falges op af
koordinerende organisatoriske tilpasninger af beredskabsomradet, herunder @ndrede 1T-
systemer samt forandringer i organisationsstrukturer og arbejdsprocesser mv.

Endelig kan det pa baggrund af de hidtidige foretagne analyser og vurderinger konklu-
deres, at kommunikationsopgaven mellem beredskabsmyndighederne bedst kan lgses
ved anvendelse af TETRA-teknologien.

Denne konklusion underbygges i gvrigt af de internationale analyser, der er gennemfart

I forbindelse med andre landes ngd- og beredskabsmyndigheders overgang til nye radio-
systemer.

3. Nuveerende radiosystemer

3.1 Manglende mulighed for tvaersektoriel kommunikation

Det danske ngd- og redningsberedskab bestar af mange statslige, kommunale, amts-
kommunale og private aktgrer — formentlig flere hundrede — som rader over mere end
100 forskellige kommunikationssystemer. De kommunikationssystemer, der i dag an-
vendes af de danske beredskabsmyndigheder, er gennemsnitligt omkring 15 ar gamle og
er kendetegnet ved, at de alle alene kan anvendes til intern kommunikation. Bered-
skabsmyndighedernes radiosystemer er saledes generelt teknologisk foraldede, og de
kan for langt de flestes vedkommende ikke omstilles til at lgse en tvaersektoriel kom-
munikation.

Det kan til illustration heraf navnes, at politiets nuverende radiosystem, THOR, blev
anskaffet i 1993 og feerdigimplementeret i 1996. Det underliggende system er ikke lan-
gere i produktion, og politiet kan derfor ikke fa reservedele eller nye komponenter til
systemet. THOR-systemet har saledes en begreanset levetid, og politiet skal saledes un-
der alle omstendigheder have et nyt radiokommunikationssystem. Herudover kan poli-
tiets radiokommunikationssystem f.eks. ikke kommunikere med det statslige rednings-
mandskab, det kommunale beredskab, det amtslige (medicinske) beredskab, Falcks
Redningskorps mv.

3.2 Varierende sikkerhed

Det er Gartner Danmarks vurdering, at de eksisterende radiosystemer har steerkt varie-
rende grad af sikkerhed, og en raekke af systemerne lever ikke op til de behov, som be-
redskabsmyndighederne har opstillet.
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Det er tillige Gartner Danmarks opfattelse, at der vil blive stillet stadig stigende krav
til sikkerheden i et radiosystem til beredskabet. Det er saledes af stor vigtighed, at et
radiosystem er beskyttet mod uautoriseret anvendelse, aflytning og egentligt haervaerk.
Det er stort set ikke tilfeeldet ved de nuveerende anlag.

| den forbindelse skal det bemarkes, at graden af radiosystemets sikkerhed har indgaet
som et vaesentligt element i Gartner Danmarks vurdering af valg af radioteknologi for
de danske beredskabsmyndigheder.

4. Radioudvalgets grundlaeggende overvejelser

Det er Radioudvalgets grundleggende opfattelse, at et fremtidigt radiosystem for de
danske beredskabsmyndigheder:

e skal kunne anvendes i forbindelse med lgsningen af de enkelte beredskabs-
myndigheders daglige opgaver

o skal sikre kommunikation pa tveers af myndigheder i forbindelse med pludse-
ligt opstaede katastrofer, ulykker eller terroranslag

e som minimum skal have de samme funktionaliteter, som de eksisterende ra-
diosystemer

e skal understatte muligheden for grenseoverskridende radiokommunikation,
der serligt for Danmarks vedkommende er aktualiseret ved etableringen af
@resundsforbindelsen og deltagelse i Schengensamarbejdet. | den forbindelse
skal det bemerkes, at der i 2002 og 2003 blev gennemfart et projekt i Tysk-
land, Belgien og Holland, der viste, at TETRA-teknologien understoatter de
krav, som stilles til greenseoverskridende politisamarbejde inden for Schengen.

Radioudvalget har endvidere konstateret, at der siden 11. september 2001 er kommet
et gget nationalt og internationalt pres for at etablere sikre og effektive kommunikati-
onssystemer, som fglge af det &ndrede trusselsbillede mod samfundsvigtige danske
interesser.

Regeringen nedsatte den 25. august 2005 en arbejdsgruppe med henblik pa at foretage
en samlet gennemgang af det danske samfunds beredskab og indsats mod terrorhand-
linger for at afklare, hvilke yderligere initiativer der eventuelt matte vaere behov for
med henblik pa i videst muligt omfang at modvirke terrorangreb i Danmark.

Arbejdsgruppen belyste i sin rapport en raekke af de initiativer, der er ivaerksat pa be-
redskabsomradet siden 11. september 2001, herunder behovet for et tvaergaende ra-
diokommunikationssystem. Det vurderes i den forbindelse, at etablering af et nyt
landsdaekkende digitalt radiokommunikationssystem vil medfare en styrkelse af det
danske samfunds beredskab i tilfeelde af en terroraktion.

| overensstemmelse med arbejdsgruppens anbefalinger er det Radioudvalgets opfattel-
se, at den nye verdensorden har medfgrt endringer i de opgaver, som de nationale be-
redskabsmyndigheder kan blive involveret i. Der er saledes behov for at skabe de bed-
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ste arbejdsbetingelser for beredskabsmyndighederne i en given krisesituation, hvilket
blandt andet et tveersektorielt radiosystem - efter Radioudvalgets opfattelse - kan
medvirke til at sikre.

5. Gartner Danmarks analyser

5.1 Beredskabsmyndighedernes behov

Gartner Danmark har foretaget en detaljeret analyse af de centrale beredskabsmyndig-
heders behov for radiokommunikation. Analysen omfatter politiet, et vaesentligt antal
kommunale beredskaber, Indenrigs- og Sundhedsministeriet, Forsvarsministeriet, Be-
redskabsstyrelsen og Kgbenhavns Brandvasen. Herudover har Gartner Danmark fore-
taget en omfattende vurdering af de behov som beredskabsmyndighederne har papeget
i tidligere analyser. Det har ikke veeret muligt at inddrage samtlige primeerkommunale
beredskabsmyndigheder i analysen. Pa det primarkommunale omrade er der foretaget
analyser af store, mellemstore og mindre beredskaber. Ved anvendelse af denne ana-
lysemetode er der efter udvalgets vurdering sikret en repraesentativ beskrivelse af pri-
markommunernes radiokommunikationsbehov.

Som et vaesentligt element i kortleegningen af behovene for radiokommunikation ved
starre katastrofer, er fyrvaerkerikatastrofen i Seest ved Kolding inddraget i analysen.

Beredskabsmyndighedernes behov for et nyt radiokommunikationssystem er i analy-
sen blevet opdelt i "kritiske”, "vigtige” og “mindre vigtige”.

Sammenfattende konstaterer Gartner Danmark, at 26 ud af 55 kortlagte behov er "kri-
tiske”, herunder behov for at foretage gruppekald, muligheden for at foretage ngdop-
kald, som afbryder samtlige andre samtidige opkald, ligesom mobile radioer skal kun-
ne sende korte tekstbeskeder. De 55 behov dakker bade normale indsats- og katastro-
fesituationer.

Beredskabsmyndighederne har i forbindelse med behovskortleegningen papeget va-
sentligheden af, at radiosystemet skal kunne anvendes péa samtlige 43.000 kvadratki-
lometer i Danmark. Endvidere er det vurderet vaesentligt, at radiosystemet skal kunne
anvendes indenfor i bygninger i byerne ved hjelp af en handholdt terminal. Ambulan-
ceberedskabet har i den forbindelse udtrykt et sarligt behov for indendgars daekning pa
landet.

Beredskabsmyndighederne har endvidere anfart en raekke kritiske behov i relation til
radiosystemets palidelighed og robusthed. Det fremgar af Gartner Danmarks analyse,
at beredskabsmyndighederne har behov for, at serlige sarbare enheder skal vaere dub-
lerede, der skal vare en hgj oppetid pa netvearket, og systemet ma ikke blive afbrudt
ved stramafbrydelser.

Som led i behovskortlegningen har Gartner Danmark foretaget en international kvali-
ficering af beredskabsmyndighedernes behov. Kvalificeringen viser, at de krav bered-
skabsmyndighederne i Holland, Belgien, England, Norge, Sverige, Tyskland og Fin-
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land, har stillet til radiosystemernes funktionalitet, stort set er i overensstemmelse med
de danske beredskabsmyndigheders behov. Der er imidlertid naturlige forskelle pa de
enkelte landes krav til radiosystemets deekning og palidelighed, antallet af brugere
samt forretningsmaessige forudsetninger.

| en reekke europziske lande med udstrakte, ubeboede bjergomrader er der f.eks. fast-
sat en relativ lav deekning. | andre lande er deekningskravene fastsat ud fra befolk-
ningstaetheden.

Det er Gartner Danmarks samlede vurdering, at behovskortlegningen udger et til-
straekkeligt grundlag til at foretage en vurdering af, hvilken teknologi der bedst opfyl-
der de danske beredskabsmyndigheders behov.

5.2 Internationale erfaringer

Som naevnt har Europa i dag et felles frekvensband for den civile ngd- og bered-
skabskommunikation, og en lang raekke europaiske lande har allerede besluttet at be-
nytte TETRA-teknologien i forbindelse med etablering af landsdseekkende radiokom-
munikationssystemer.

TETRA-teknologien anvendes imidlertid ikke kun i Europa, men er ligeledes under
global udbredelse. Saledes er radionetveerk i f.eks. Kuwait, Kina, Venezuela og Hong
Kong baseret pA TETRA-teknologien.

Gartner Danmark har gennemfart detaljerede beskrivelser af radioteknologier i Hol-
land, Belgien, England, Norge, Sverige, Tyskland og Finland, som alle i lgbet af de
seneste ar har anskaffet et nyt landsdakkende radiokommunikationssystem, eller pa-
begyndt overvejelser herom. | fem af de syv lande er der valgt TETRA som teknologi,
og i de sidste to lande er udbudsprocessen i gang, hvor det forventes, at TETRA lige-
ledes bliver valgt.

Det er senest planlagt, at beredskaberne i Skane, Blekinge og Kalmar i slutningen af
foraret 2006, som de farste i Sverige, far adgang til Sveriges nye digitale radiosystem,
RAKEL, der er baseret pa TETRA-teknologien.

I de lande, hvor TETRA er implementeret, er det primaert politi, ambulancer og
brandvaesen, der er brugere af systemet.

5.3 Valq af radioteknologi

Gartner Danmark har gennemfgrt en detaljeret analyse af, hvilken radioteknologi, der
bedst og mest omkostningseffektivt understetter beredskabsmyndighedernes behov for
radiokommunikation.

Pa baggrund af analysen anbefaler Gartner Danmark, at der etableres et felles radio-
system baseret pA TETRA-teknologien. Anbefalingen bygger pa konkrete vurderinger
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af 9 centrale teknologiers markedsposition og modenhed samt pa en detaljeret vurde-
ring af, i hvor hgj grad de enkelte teknologier opfylder beredskabsmyndighedernes
behov.

Gartner Danmarks analyse viser, at ud af de 9 analyserede radioteknologier, herunder
serligt GSM-teknologien, er TETRA den eneste teknologi, der opfylder samtlige 26
behov, som beredskabsmyndighederne har vurderet som veerende kritiske.

Generelt er det Gartner Danmarks opfattelse, at TETRA er en moden og gennemprg-
vet teknologi, der har vist sin anvendelighed for negd- og beredskabsbrugere over hele
verden. Der er saledes omkring 600 TETRA-netveark i operationel drift fordelt pa 70
lande, som hovedsagelig anvendes af ngd- og beredskabsmyndigheder samt transport-
sektoren.

Endvidere er det Gartner Danmarks opfattelse, at TETRA-markedet er i fortsat veekst.
Der indgas saledes lgbende nye kontrakter pA TETRA-netverk, og der udvikles fortsat
ny funktionalitet. 1 den forbindelse anfgrer Gartner Danmark, at naste version af
TETRA er klar pd markedet i lgbet af 2007.

Med et globalt marked der stadig er i vaekst og flere uafhaengige leverandgrer indenfor
infrastruktur og radioer vurderer Gartner Danmark, at der ogsa vil vere et velfunge-
rende marked for TETRA de naste 15 ar.

Det bemarkes, at den danske TETRA-operatar, TetraNet, allerede i et vist omfang har
ivaerksat etableringen af den ngdvendige infrastruktur, der kan understatte brugen af
TETRA. Der er saledes etableret et TETRA-net for busdriften i hovedstadsomradet.

Radioudvalget har forelagt Gartner Danmarks teknologivurdering for 1T- og Telesty-
relsen. Med udgangspunkt i de beredskabsmassige forhold, der fremgar af vurderin-
gen, er det styrelsens radiotekniske vurdering, at Gartner Danmarks anbefaling om
valg af TETRA er korrekt.

Gartner Danmark har endvidere ikke fundet, at der pa det kommercielle marked er in-
dikationer pa, at der inden for et kortere aremal kan forventes udviklet teknologier til
aflgsning af TETRA.

5.4 @konomiske implikationer af et felles radiosystem til beredskabet

Gartner Danmark har foretaget en overordnet vurdering af de omkostninger, der er
forbundet med etablering og drift af et landsdakkende radiosystem, der er baseret pa
TETRA-teknologien. Ved beregningen af omkostningerne er det endvidere forudsat,
at der anskaffes et radiosystem, der opfylder beredskabsmyndighedernes behov.

Det skal i den forbindelse bemarkes, at ambulanceberedskabet har opstillet et kritisk
behov for indendgrs deekning pa landet.

10



Radioudvalget

Marts 2006

Pa den baggrund har Gartner Danmark opstillet to modeller til lgsning af beredskabs-
myndighedernes behov, herunder ambulanceberedskabets behov for indendgrs daek-
ning i landomraderne.

e | model 1 er der mulighed for bade indendgrs og udendgrs handholdt deekning
i hele landet.

e | model 2 er der i byerne bade indendgrs og udendars deekning med handhold-
te radioer. | resten af landet er der som minimum udendgrs deekning med
handholdte radioer. Ambulanceberedskabets sarlige behov for indenders daek-
ning i landomraderne kan ved denne lgsningsmodel opfyldes ved at indsatte
sakaldte signalforsterkere i ambulancerne.

Begge modeller opfylder de krav til dekning, som beredskabsmyndighederne har
fremfart, ndr ambulanceberedskabet udstyres med de navnte signalforsterkere. Model
1 ventes dog at indebarer en merudgift pa ca. 0,5 mia. kr. sammenlignet med model 2.
Nedenfor fremfares derfor alene udgifterne forbundet med model 2.

Brugeromkostningerne pa 0,5 mia. kr. er generelt baseret pa de lavest konstaterede
priser, der er opnaet under store samlede indkeb i udlandet. Det er ikke verificeret, at
priserne kan opnas ved indkgb i Danmark og under den indkgbsform og volumen, der
bliver aktuel under danske forhold.

Omkostningerne i forbindelse med implementeringen og driften af et infrastrukturnet-
veerk efter model 2 kan henfares til falgende omrader:

e etablering og drift af radiosystemet (inkl. profit)
e brugeromkostninger, herunder udgifter til terminaler og kontrolrum mv.

5.4.1 Forretningsmodeller for indkgb af infrastruktur

Gartner Danmark har beskrevet og vurderet seks forretningsmodeller, hvor bered-
skabsmyndighederne indgar aftaler med en privat operatgr om etablering og drift af et
TETRA-baseret radiosystem.

| to af modellerne indgar de enkelte myndigheder individuelle aftaler, og i fire model-
ler indgas en felles aftale med operateren, der omfatter samtlige relevante bruger-

grupper.

Det er Gartner Danmarks vurdering, at anvendelse af modellerne med individuelle af-
taler vil veere dyrere for det samlede beredskab, sammenlignet med anvendelse af mo-
dellerne med en felles aftale. Det er efter Gartner Danmarks opfattelse ikke muligt at
opgare meromkostningerne ved valg af modellerne med individuelle aftaler, da mer-
omkostningerne blandt andet vil afhange af, i hvilken takt de enkelte myndigheder
indgar aftaler med operatgren.
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Gartner Danmark anbefaler pa den baggrund, at der anvendes en model, hvor der ind-
gas en samlet central aftale mellem beredskabsmyndighederne og operataren om ind-
keb af infrastrukturen, saledes at hver myndighed betaler i forhold til antal brugere pa
netvarket efter et sakaldt flat fee”-princip. Et centralt indkeb er ogsa lagt til grund
for de fortsatte beregninger i udvalgets arbejde.

5.4.2 Modeller for indkeb af terminaler og udstyr m.m.

I de anfarte skonomiske estimater fra Gartner Danmarks radiorapport er forudsat feel-
les indkeb af radioterminaler og andet udstyr. Pa denne made er det f.eks. forudsat at
listeprisen pa en handholdt terminal kan reduceres fra 6.000 kr. til 3.000 kr. ved kab af
20.000 terminaler. Det vurderes saledes i Gartner Danmarks rapport, at et faelles ind-
keb vil sikre, at der kan opnas den mest hensigtsmaessige pris.

Gartner Danmark har ikke taget stilling til, hvorvidt et samlet indkab er hensigtsmaes-
sigt ud fra andre end de gkonomiske forhold. Safremt der findes myndighedsspecifik-
ke forhold, f.eks. forskellige krav til terminaler, kontrolrum mv., der taler for at enkel-
te myndigheder skal gennemfgre selvstendige indkeb kan dette pavirke priserne.

Gartner Danmark har noteret sig, at en rekke myndigheder, herunder Rigspolitiet, fin-
der, at et radiokommunikationssystem er et sa vaesentligt institutionsspecifikt anlaegs-
redskab, at der ikke bgr foretages centralt indkeb af terminaler, kontrolrum mv.

Radioudvalget indstiller, at spargsmalet om indkgbsmodeller drgftes i regeringen.

5.4.3 Samlede omkostninger for etablering og drift

De gkonomiske konsekvenser vedrgrer primart omkostninger til kab af etablering og
drift af infrastrukturen, keb af radioterminaler og andet udstyr. De skannede omkost-
ninger ses i tabel 1. Gartner Danmark har i forbindelse med beregningerne vurderet
usikkerheden pa udgiftsskannene vedr. infrastrukturomkostningerne til i stgrrelsesord-
nen 15 pct., mens usikkerheden vedr. terminalomkostningerne udger ca. 10 pct. Det
skal bemaerkes, at disse usikkerhedsberegninger er fastsat under hensyn til, at en raekke
gvrige forudseatninger og antagelser om bl.a. mastepositioner holder. Det er saledes
eksempelvis antaget, at der kan anvendes sakaldte hgje sendemaster, der deekker store
omrader i modsetning til lave master, og 50 pct. af alle ngdvendige mastepositioner
kan udgares af allerede eksisterende master.

Tabel 1. Samlet skgn over omkostninger

10-4rig betalingsperiode — 13-arig betalingsperiode —
betaling fra ar 4 til &r 13 betaling fra ar 1 til ar 13
Infrastrukturomkostninger 1.475 - 1.775 mio. kr. 1.375 - 1.510 mio. kr.
Terminalomkostninger 520 mio. kr. 520 mio. kr.
m.m.
| alt 2,0 — 2,3 mia. kr. 1,9-2,0 mia. kr.

Af infrastrukturomkostningerne kan ca. 60 pct. henfares til den Igbende drift, mens ca.
40 pct. kan henfares til egentlige etableringsudgifter.
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Der vil i forhandlingssituationen med leverandgren kunne velges forskellige beta-
lingsmodeller. Gartner Danmark har for Radioudvalget regnet pa to scenarier, men an-
dre betalingsmodeller kunne ogsa overvejes:

1) Lige store arlige betalinger over 10 ar begyndende fra det tidspunkt, hvor det
landsdaekkende net er fuldt etableret, dvs. fra ar 4 og frem.

2) Lige store arlige betalinger over 13 &r begyndende fra der er indgaet en aftale
om etablering af infrastruktur.

Leverandgrens budgetrisiko er starst ved en 10 ars betalingsperiode, da leverandgren
ikke far nogen indtaegter i de farste tre ar.

Gartner Danmarks analyser peger saledes pa, at de samlede infrastrukturomkostninger
til etablering og drift af netvaerket i en10 ars periode vil udgere i alt ca. 1,5-1,8 mia. kr.

Velges der i stedet en 13 ars betalingsperiode vurderes de samlede infrastrukturom-
kostninger til etablering og drift af netveerket at udgere ca. 1,4-1,5 mia. kr.

Hertil kommer omkostninger til kab og installation af terminaler og andet udstyr. Det
skannes, at omkostningerne hertil med en usikkerhedsmargin pa 10 pct. udger i alt ca.
520 mio. kr. Udgiften er baseret pa et felles udstyrsindkgb blandt alle brugere af net-
veerk. Dermed opnas iflg. Gartner Danmark den bedste pris pa markedet. Rigspolitiet
har dog i udvalgsarbejdet peget pa, at et radiosystem er et sa vesentligt institutions-
specifikt anleegsredskab, at der ikke bar foretages centralt indkgb af terminaler, kont-
rolrum mv..

Samlet set indebaerer ovenstaende, at omkostningerne i alt vil udgere 2,0-2,3 mia. kr.,
hvis betalingerne falder over en 10 ars periode — og uden nogen betalinger de tre forste
opbygningsar.

Betales der derimod over en 13 ars periode, vil de samlede omkostninger udgare 1,9-
2,0 mia. kr.

Radioudvalget skal fremhave, at de beskrevne gkonomiske estimater har karakter af
meget forelgbige skan. Dertil kommer, at det gkonomiske estimat ikke omfatter:

1. organisationernes omkostninger til omlaegning af applikationer der i dag er
integreret til radiosystemer

2. omkostninger knyttet til integration af eksisterende og kommende applikatio-
ner med netveerket eller netveerkets applikationer

3. omkostninger til omlaegning af arbejdsgange og organisation for at kunne
drage nytte af systemet

4. den del af medarbejderes tid, der medgar til at modtage uddannelse i systemet

5. omkostninger forbundet med gennemfgrelse af udbud og kontraktforhandlin-
ger

6. omkostninger til nedtagning og drift af eksisterende radiosystemer.
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Det bemeerkes, at der kan veere tale om betydelige merudgifter. Afdaekning af disse
udgifter har ikke fundet sted i udvalgsarbejdet, og vil derfor skulle indga i et eventuelt
videre arbejde.

5.5 Potentielle gvrige brugere af et landsdaekkende radiosystem

Det er Gartner Danmarks overordnede vurdering, at et felles beredskabsradiosystem
baseret pa TETRA-teknologien vil have begranset relevans for virksomheder og or-
ganisationer, der ikke er egentlige beredskabsorganisationer.

Gartner Danmark har foretaget en analyse af, hvilke potentielle gvrige brugere der vil
veere af et landsdaekkende radiosystem for beredskabsmyndighederne, herunder bus-
og togdrift samt den kommunale hjemmepleje, som er de brugergrupper, der umiddel-
bart vurderes at veere relevante som gvrige brugere af et TETRA-baseret radiosystem.

Gartner Danmark har i den forbindelse konstateret, at HUR, der varetager busdriften i
hovedstadsomradet, har ivaerksat nogle TETRA-projekter, ligesom et TETRA-baseret
radiosystem anvendes af DSB S-tog i relation til togrevisorernes kommunikation.

Imidlertid anser Gartner Danmark det ikke for muligt, at selve togdriften i Danmark
kan overga til et TETRA-baseret radiosystem, idet der pa dette omrade findes en eu-
ropaeisk standard, som af hensyn til international interoperabilitet og integration mel-
lem signalsystem og radiosystem vurderes som et oplagt valg.

Herudover er det Gartner Danmarks vurdering, at den kommunale hjemmepleje med
ca. 40.000 ansatte, vil opna en relativ lav besparelse ved at overga til et TETRA-ba-
seret radiosystem. Besparelsen vurderes saledes til maksimalt at udggre 20 mio. kr.
om aret, ligesom Gartner Danmark kan konstatere en bred anvendelse af mobile
lgsninger i den kommunale hjemmepleje. Hvis den kommunale hjemmepleje skal
overga til TETRA vil dette blandt andet kraeve, at kommunerne investerer i specielt
TETRA-udstyr.

6. Radioudvalgets anbefalinger

Efter Radioudvalgets opfattelse er der igennem de seneste 10 ar gennemfart et grun-
digt administrativt og teknisk forarbejde, der sammen med Gartner Danmarks analyser
udger et solidt grundlag for at beslutte, hvilket radiosystem der bedst og mest omkost-
ningseffektivt opfylder beredskabsmyndighedernes behov.

6.1 Beredskabsmyndighedernes behov for nyt radiosystem

Det er Radioudvalgets generelle vurdering, at der er et massivt behov for, at bered-
skabsmyndighederne rader over egnede tveersektorielle kommunikationsmidler til lgs-
ning af myndighedernes sektoropgaver i forbindelse med starre ulykker og haendelser,
herunder terroranslag pa territoriet. Denne vurdering skal ses i sammenhang med, at
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Gartner Danmarks analyser viser, at beredskabsmyndighedernes radiosystemer ikke
kan kommunikere pa tveers af sektorerne, og at de i meget betydeligt omfang er tekno-
logisk forzldede, ligesom de eksisterende radiosystemer har en sterk varierende grad
af sikkerhed.

1. Radioudvalget anbefaler, at der anskaffes og etableres et feelles radiokommunika-
tionssystem for det samlede beredskab.

2. Radioudvalget anbefaler, at regeringen videre dregfter model for indkeb af hand-
holdte radioterminaler og andet udstyr.

Med henblik pa at drage optimal nytte af et nyt tvaersektorielt radiokommunikations-
system bgr alle beredskabsmyndigheder sa hurtigt som muligt overga til TETRA. Det
geelder de statslige myndigheder, og det galder ogsa for kommunale og regionale
myndigheder. Det falder imidlertid uden for Radioudvalgets arbejdsbeskrivelse at
komme med anbefalinger om, hvorledes denne ideelle malsaetning kan opfyldes.

6.2 Teknologivalg

Pa baggrund af Gartner Danmarks teknologivurdering kan det konstateres, at TETRA
er den eneste teknologi, der opfylder samtlige kritiske behov som de danske bered-
skabsmyndigheder har opstillet. Samtidig kan det konstateres, at flere landes bered-
skabsmyndigheder i Europa i lgbet af de seneste ar har ivaerksat implementeringen af
radiosystemer, der er baseret pA TETRA-teknologien.

Radioudvalget har i den forbindelse bemaerket, at de danske beredskabsmyndigheders
behov i stor udstraekning er identiske med de krav, som en reekke andre europaiske
lande har stillet til deres radiosystemer.

Teknologivurderingen viser endvidere, at TETRA er en moden og gennemprgvet tek-
nologi, der har vist sin anvendelighed for ngd- og beredskabsmyndigheder over hele
verden. Samtidig vurderer Gartner Danmark, at der vil vare et velfungerende marked
for TETRA de naste 15 ar.

3. Radioudvalget anbefaler, at der anskaffes et radiosystem, der baseres pad TETRA-
teknologien.

6.3 Forretningsmodeller for radiosystemet

Generelt kan der opstilles tre grundleeggende forretningsmodeller, der kan understatte
etableringen og driften af TETRA i Danmark. Forretningsmodellerne er kendetegnet
ved forskelle i graden af privat inddragelse i finansiering og drift.

Forretningsmodellerne er karakteriseret ved, at:
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1. staten finansierer etableringen af radiosystemet og forestar driften af systemet.
Driften og vedligeholdelsen af systemet finansieres ved brugerbetaling.

2. staten finansierer etableringen af radiosystemet og udliciterer driften af syste-
met til en privat leverandgr. Beredskabsmyndighedernes udgifter til drift af sy-
stemet baseres pa abonnementsordninger.

3. en kommerciel model, hvor en privat leverander forestar etableringen og drif-
ten af systemet. De enkelte beredskabsmyndigheder betaler for systemydelser-
ne via abonnementsordninger.

Efter Radioudvalgets opfattelse er det pa det foreliggende grundlag ikke entydigt mu-
ligt at pege pa, hvilken forretningsmodel der bedst og mest omkostningseffektivt un-
derstatter etableringen og driften af TETRA i Danmark.

Det bemarkes, at Radioudvalgets medlemmer ikke har udtrykt bekymring for, at en
privat operatgr forestar etableringen og driften af TETRA. Udvalget har i den forbin-
delse serligt bemaerket, at der hverken nu eller tidligere har veeret interesse for en
samlet, landsdaekkende, ikke kommerciel brugerejet Tetra-struktur. Samtidig ser ud-
valget det som en fordel, at en privat operatgr patager sig risikoen for etableringen af
den ngdvendige infrastruktur og den lgbende vedligeholdelse af systemet.

6.4 Organisation, effektiviseringer og projektorganisation

I kommissoriet for Radioudvalget er det anfort, at udvalget ligeledes skal:

e Dbeskrive behov for forandringer i beredskabsmyndighedernes organisation og
arbejdsprocesser, som vurderes at vaere ngdvendige for at opna en sa effektiv
tvaergaende radiokommunikation som muligt

e Dbeskrive effektiviseringer, som anvendelse af et nyt radiokommunikationssy-
stem vil kunne skabe grundlag for at gennemfgre i de bergrte myndigheder

o fremlagge forslag til projektorganisation, som skal sta for udarbejdelse af im-
plementeringsplan og den efterfglgende udrulning af systemet, som forventes
pabegyndt i 2007.

Radioudvalgets har ikke dreftet disse spgrgsmal, men anbefaler, at disse indgar i det

videre arbejde i forbindelse med udarbejdelse af et egentligt beslutningsoplag vedr.
indkab af et landsdeekkende radio- og kommunikationsnetveerk.
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Kommissorium for udvalget til forberedelse af forslaqg til et nyt
landsdaekkende radiokommunikationssystem
for det samlede beredskab

Det fremgar af regeringsgrundlag Il, at "Regeringen vil som led i forhandlingerne om et nyt
forsvarsforlig fremlaegge forslag til, hvorledes der sikres en effektiv radiokommunikation
mellem alle aktagrer i forbindelse med ekstraordineere indsatser som falge af terrorisme
eller ulykker, herunder mellem Forsvaret, Politiet og beredskabet”.

| forsvarsforliget for perioden 2005-2009 anfgres fglgende:

"Det er vurderingen, at beredskabsmyndighedernes nuveerende radiosystemer opfylder
beredskabsmyndighedernes daglige behov for kommunikation, men at der kan veere be-
hov for at styrke kommunikationen ved store katastrofesituationer. Der nedsaettes pa den
baggrund et udvalg, der skal udarbejde oplaeg til et nyt landsdaekkende radiokommunikati-
onssystem for det samlede beredskab. Systemet vurderes tidligst at kunne implementeres
fra 2007. Udgifterne forbundet med udarbejdelse af opleegget afholdes under forsvars-
rammen med op til ca. 15 mio. kr. Resultatet af analyser mv. forelsegges forligspartierne”.

En reekke udvalg og arbejdsgrupper har i de seneste ar beskeeftiget sig med radiokommu-
nikation pa beredskabsomradet. Det er herved blevet afdaekket, at de eksisterende radio-
kommunikationssystemer fungerer tilfredsstillende i tilfaelde af mindre ulykker, der udgar
stgrstedelen af beredskabsmyndighedernes indsatser, og hvor en tveergdende radiokom-
munikation ikke er af afggrende betydning for opgavelgsningen. Beredskabsmyndigheder-
ne har pa den anden side givet udtryk for, at der er et behov for tveersektoriel radiokom-
munikation ved stgrre ulykker, og ved ulykker som har en stgrre geografisk udbredelse.

Det er endvidere blevet afdaekket, at en reekke funktionaliteter ved et nyt digitalt radio-
kommunikationssystem vil kunne understgtte beredskabsindsatsen i disse situationer,
men at sadanne forbedringer forudseetter, at de nye radiofunktionaliteter falges op af ko-
ordinerede organisatoriske tilpasninger af beredskabsomradet, herunder aendrede IT-
systemer samt forandringer i organisationsstrukturer og arbejdsprocesser mv.

Regeringen har pa denne baggrund besluttet at nedsaette et tvaerministerielt udvalg med
falgende opgaver:

e at fremkomme med et forslag til teknisk lgsning af det tveersektorielle radiokommu-
nikationsbehov mellem beredskabsmyndighederne

e ved inddragelse af konsulenter at komme med forslag til en forretningsmodel for et
nyt radiokommunikationssystem, herunder eksplicit beskrive »case-for-change« og
de gkonomiske konsekvenser af teknologivalget i gvrigt.

e at beskrive behov for forandringer i beredskabsmyndighedernes organisation og ar-
bejdsprocesser, som vurderes at vaere ngdvendige for at opna en sa effektiv tveer-
gaende kommunikation med et nyt radiokommunikationssystem som muligt.



e at beskrive effektiviseringer, som anvendelsen af et nyt radiokommunikationssy-
stem vil kunne skabe grundlag for at gennemfgre i de bergrte myndigheder.

e at fremleegge forslag til projektorganisation, som skal sta for udarbejdelse af imple-
menteringsplan og den efterfalgende udrulning af systemet, som forventes pabe-
gyndt i 2007.

Udvalget bestar af repraesentanter for Justitsministeriet, Forsvarsministeriet, Indenrigs- og
Sundhedsministeriet, Finansministeriet samt Videnskabsministeriet. Udvalget kan i forng-
dent omfang inddrage de kommunale og private interessenter mv. pa beredskabsomradet
i udvalgets arbejde. Formandskabet og sekretariatet varetages af Rigspolitiet.

Udvalget kan nedsaette arbejdsgrupper til belysning af seerlige problemstillinger af f.eks.
gkonomisk, teknisk, beredskabsfaglig eller juridisk karakter. Sammenseetningen af ar-
bejdsgrupperne fastlaegges af udvalget.

Udvalget skal tilretteleegge sit arbejde saledes, at et beslutningsopleeg kan forelaegges
regeringen i begyndelsen af 2006. Udvalget skal lsbende rapportere om sit arbejde til Kri-
seberedskabsgruppen, ligesom udvalgets beslutningsopleeg forud for forelseggelsen for
regeringen skal drgftes og tiltreedes af Kriseberedskabsgruppen.

Der er under forsvarsrammen afsat et belgb pa i alt 15 mio. kr. til deekning af udvalgets
udgifter i forbindelse med ekstern radgivning mv. af f.eks. gkonomisk, teknisk, bered-
skabsfaglig eller juridisk karakter. De statslige myndigheders egne omkostninger ved del-
tagelse i udvalgets arbejde mv. afholdes af de respektive myndigheder.



